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SUGGEBIMENTI PER L'UTILIZZO DEI PAEX]D]ELLA SERIE AGORA.
Nota di uti l izzo per prestazione di identif icativo del chiamante (CLl)
Con la funzione DISA at t ivata,  l l  serv iz io CLI  ( ident i f icaz ione del  ch iamante)  non è d isponibt le  sui te lefoni  der ivat Í
Se s i  vuoie L l t t l izzare la  funzrone d i  CLI  occr , r re d isabi l i tare la  DISA.

NOTE PEE L]NSTALLA4qNE E CONFIGURAZIONE
Borchia ISDN "NT1 PLUS"
Coi legando i l  vostro PABX come der ivato d i  una borchia ISDN NT'1 PLUS e necessar io ef fet tuare le  seguent i
progranrnrazioni  su l ia  borchia stessa ( r i ferendosi  a l  suo manuale)
o La chiamata dovrà essere d is t r ibu i ta o preferenzia le (non deve essere d i f fusa) .
o l l t ipo d i  se lez ione r iconosciuta deve essere uguale a quel la  impostata sul  centra l ino (decadica o t r tu l t i f requenza)
.  La Cer ivazione a l ia  quale è col legato r l  PABX deve essere conf igurata come "Fonia/audio"

.  Se nel  PABX e presente la  scheda contascat t i  su l la  borchia deve essere abi i i ta ta la  Eenerazione degl i  impuls i  c t
tassazìone

n Se sr  l ,uo le ut - i l izzare i l  serv iz io d i  ident i f icat ivc del  ch iarnante (e se è presente sul ia  vostra borchia I 'JT1 PLUSì
occcl r re abi l i tare e at t ivare la  funzione sul la  borchia ISDN'NT1 PLUS'

lnsta l laz ione dei  te lefoni
Per l ' insta l laz ione dei  te lefoni  s i  raccomanda l 'u t i l izzo d i  te leîoni  omologat i  e  con un tempo di  f lash ( tasto R;d i  c i rca 10-r
msec.

lnsta l laz ione del  Fax
Ol t re a l le  rndicazioni  e programmazioni  re lat ive a l  co l legamenio del  fax present i  nel  tnanuale del  PABX occcr te anche
progranìr 'nare i l  vostro fax in  modo ccrret to ( r i ferendosi  a l  manuale del lo  s tesso) .
.  Drsab: i ì tare eventual i  messaggi  d i  codesia
r  Al i l i , tare la  r isposta dei  fax con i i  numero minore d i  squi l l i  possib i l i

Installazione di stampante con interfaccia parallela
lrer i i i ir l iz;o di una stampanÌe pi'cvvista solo .Jell ' interfaccra paraliela for-nita di ,.rn buffer dati sr der;e installa:fe i.rn
convef i i tore ser ia le/para l le lo (ad esempio i i  model lo  SP1000 del la  ÍVAXXTRO) con le seguent i  modal i tà .
o Veioct tà 9600 baud
o il lodalttà DTE
o B bit dati '1 bit stop
r  Senza contro l lo  d i  f lusso
.  Senza par i tà
Per tl corretic utiltzza e per le intpc-tstaziont della stampante riferrrsi al manuale delia stessa

NUOVE PRESTAZLOIUNON DESCRITTE NEL MANTJALE D'USO
Salvataggio dat i  su appl icat ivo ScaiTerm.
Qi les ia prestaz ione permette d i  sa lvare tut t i  i  dat i  v isual izzat i  su l la  scher tnata d i  destra 0el l 'appl icat ivo ScaiJerrn ad
esernpro la  vsual izzazrone del  t raf r ico te le ionico o la  rubr ica in terna del  centra l ino ( i  numer i  memor izzat i )  in  iormatc
TXI
ln questo modo idat i  potranno essere t rat tat i  in  un secondo rnornentc aprendol i  con r in  c ìuals ias i  edi tor  (ad esempic
v,rord, r^, 'ordpad, textpad.. )

Lettura in chiaro dei numeri telefonici memorizzati nel buffer delle telefonate
Attenzrcne la legge sulla privac,/ vieta l'utilizzo di questa prestaziane per la stantpa di nuneri che non siano nell apnbii,,i
d, urta lrnea privata o all'rnterno di un sislema pubblico per il controllo delle telefonate
Con qLiesta nuova prestazrone e possib i le  abi l i tare la  v isual izzazione e stampa dei  numer i  te lefonic i  ch iamat i  dal
centra t i i ' ìo .

ABi  L iTAZIOI '1E da te lefono
Effet tuando la programmazìone ( i i t i i izzando la password pr inc ipale)  per  i l  parametro 581 con i l  va lore
0 = rnaschera le  u l t imetre c i f re del  numero d i  te lefono selez ionato (programmazione d i  fabbr ica)  i
1  = l t ts t ta lzza tut to l ' in tero numero seieztcnato

ABlL l l  AZIONE da Scai lerm
Tramrie io  Scai term in "Abi l i taz io i re s tar îpa"  ( icona del la  s tampante)  c 'è
cifre' .

una case l la  da  v is ta re  "V !sLra l rzza  u i t ime Ì ie

(p rogrammaz ione d i  fabbr ica  I

quando s i  è  ab i l i ta ta  la  p res taz ione e  \ , ' vngo: io

Check  c f t  =  maschera  le  u l t ime t re
Check  on  =  v isua l i zza  tu t tc l  l ' i n te ro
Nat r - r  ia l rnente  vengono v ìsua l i zza i i
l îasch€ra t r  q r rando s i  d isab i l i ta
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Visualizzazione del report telefonico.
Con questa nuova versione di softv'rare la visualtzzazione delle informaztoni
subr to la  durata del la  te lefonata,  in  padicolare l ' in formazione è così  composta.
Nr der ivato,  l inea urbana ut i lvzala Nr.  ch iamato,  dafa lora lminuto in iz io
telefonata, nr scatti, costo totale
Attenztone: per Ia visualizzaztane corretta degli scatti telefonrci e del costo
contascatti per i PABX che la prevedono (1332/528 e 1332/512)

Programmazione del la  durata del la  chiamata c i to fonica.

su l le  te le fonate  ca tnb ia  perche v iene da ta

telefonata, ora/minuto/secondo durata

è necessarlc inserire la scheda apzronale

Con questa programmazione s i  puo r rar iare la  durata del la  chiamata c i to fonica e del  re lat ivo tono d i  ch lamata

ABILITAZIOI.JE
Programmazione da te iefono.  s i  entra in  programmazione con la password pr ìnc ipale e s i  imposta per  i l  parametro 582 i l
l 'a lore corr ispondente desiderato
O =  6  second i
1  =  12  second i
2 = ' l  S s e c o n d i

Programmazione da ScaiTerm. nel  menù "Var ie"  c 'è  una rcona con r - tn c i to fono "durata chiamata c i to fontca 'c l iccando
scpra appare una f inestra nel la  quaie s i  puo impostare i l  tempo desiderato.

Funzione d i  apr ipor ta R35
Con questa funzione s i  var ia la  modal i tà  d i  u t i l izzo del l 'apr ipor ta a l la  f ine d i  una conversazione c i to fonica nel  caso d i  una
chiamata proveniente dal la  l inea urbana è suf f ic iente premere l 'apposi to tasto d i  apr tpoda presente sui  c i to te iefoni ,
oppure d ig i tare R35,  per  apr i re la  por ta chiudere la  cornunicazione c i to fonica e instaurare quel la  sul la  l inea urbana
Nel  caso del  PABX 218 e3112 questa funzione vale anche per  I 'aper tura del la  seconda por ta con i l  codice R329 e per  i i
PABX 3i12 funziona anche ccn i l  con i l  codice d i  apedura autornat ica R626.

Invio messaggi vocali di "Attendere prego".
Viene erresso i l  messaggio d i  coÍes ia "At tendere prego" verso l 'u tente in  at tesa del  serv iz io r ich iesto nei  seguent  casr
o Seguimi  c i to fonico
o  Ho t  l r ne
.  Trasferr rnento d i  ch iamata
o Deviaz icne esterna

AGENDA SU PC.
Tramite questa nuova prestaz ione è possib i le  u l i l izzare un programma di  agenda presente nel  vostro PC ise avete
windows 9B potrete ut i l izzare ì 'agenda d i  In ternet  Explorer  vers ione da 5.XX in avant i ,  se la  vers ione fosse ptu vecchia
sost i tu i te la con una aggicrnata)  per  ef fet tuare chiamate te lefoniche t rami te t l  PAEX

Programmazione.
Si  apre l 'agenda in dotaz ione a Microsof t  In ternet  Explorervers ione 5 XX, compresa inWin0ows 98
Si va su pannello di controllo/modern e si installa un trodem standard a velocttà 9600 sulla porta COM utiltzzala dal
PABX
Si torna su pannello di controllo e si clicca su modem/proprietà/connessione/avanzafe e nella casella a/tre
impostazionl  b isogna scr ivere la  s t r rnga " in ternoXX'dove XX è i l  numero del  der ivato che s i  vuole ut i l izzare per  la
prestaz ione d i  "agenda su PC" .
ad esernpio per  i l  der ivato 43 sr  scr iverà " in terno43" senza inser i re spaziature f ra la  scr i t ta  " in terno" e i l  numero c je l
der ivato '43"

S i  esce  da  panne l l o  d i  con t ro l l o  e  s i  ch iude  I ' app l ì caz ione .

Ut i l izzo
Apr i re ì l  programma di  agenda Internet  Explorer
Selez ionare i l  nome del la  persona che s i  desidera chiamare
Dig i tare r re l  menù Strument i  "Azione" e nel la  f inestra che appare d ig i tare "Chiama"

ln a l ternat iva premere t l  tasto "Azione" nei la  tool  bar .
Automaticantente il centralino farà suonare il derivato con cadenza di linea urbana (se il derivato nan risponde entro 25
seconCi la chiamata viene annuliata).
Quanclo it clerivato risponde il centralino impegna la prima linea urbana disponibile, selezrona (DEC o DTMF) il rtun:ero
telefonico desiderato e connette il derivato con la linea urbana

La chiantata viene aboftita e appare una finestra di avverfimento "chiamata fallita" nei seguenti casi.
ll cierivato e occupato, il derivato è in fase di ricezione di una chiamata, il derivato è incapsulato, il derivato nort e alrneno
di c/asse 3, it derivata ha impostato il non disturbare da cttiantata urbana, il derivato nort ha le linee urbane uscenti
abilftate le linee urbane sono occupate
Le deviaziani su altri interni, anclie se imptostate, non vengono effettuate.
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